APTECO SOFTWARE-LIZENZ

VEREINBARUNG

Diese Softwarelizenz wird zwischen Apteco und dem Lizenznehmer vereinbart, sobald ein Benutzer
des Lizenznehmers das Kastchen anklickt und auf ,Akzeptieren” klickt, um auf die Apteco-Software
zuzugreifen.

DATUM

Diese Vereinbarung gilt als abgeschlossen, sobald ein Nutzer sie akzeptiert, indem er das Kastchen
anklickt und auf ,Akzeptieren” klickt, um auf die Apteco-Software zuzugreifen.

ZWISCHEN

(1) Apteco GmbH, Stresemannallee 22, 60596 Frankfurt am Main, Deutschland (,Apteco, ,wir”,
,uns”, ,unser); und

(2) Eine Organisation, die Apteco-Software gemaf den Angaben in einer von Apteco ausgestellten
Auftragsbestatigung oder einem gleichwertigen Bestellformular eines zugelassenen Apteco-
Partners verwendet (,Lizenznehmer®, ,Sie", ,lhr).

PRAAMBEL

(A) Sie beabsichtigen, von einem Vertriebspartner oder Apteco ein Recht zur Nutzung der
Materialien zu erhalten.

(B) Apteco beabsichtigt, Ihnen das Recht zur Nutzung der Materialien gemaf den nachstehenden
Bedingungen einzurdumen.

(C) Diese Softwarelizenz gilt neben allen Vereinbarungen, die Sie mit einem Vertriebspartner
abgeschlossen haben.

Wir vereinbaren daher was folgt:

1. DEFINITIONEN

1.1 Im Rahmen dieser Softwarelizenz haben die folgenden Begriffe die folgende Bedeutung:
Administrator-Konto: Ein Nutzerkonto, das von einer von Ihnen bevollmachtigten Person
ohne zusatzliche Kosten zum Zweck der Systemverwaltung und -prifung eingerichtet und
welches nicht zur Nutzung der Software verwendet werden darf;
Anwendbares Recht: Das Recht der Bundesrepublik Deutschland;
Auftragsbestatigung: Das Dokument, das von Apteco oder einem Vertriebspartner als
Bestatigung auf Ihre Bestellung flr lhre Lizenz oder Erneuerung der Materialien bereitgestellt
wird;
Bundle: Mehrere Softwarefunktionen, die als Einheit vertrieben werden;

Bureau Service: Jede von lhnen unter Verwendung der Materialien erbrachte Dienstleistung,
mit der Sie Umsatz generieren, einschliellich der Verarbeitung von Daten Diritter;

Deployed Software: die Software in einem von lhnen oder einem Vertriebspartner oder einem
Dritten verwalteten Rechenzentrum gehostet;
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Dokumentation: Onlinesupport oder andere Dokumentation, die wir fur die Nutzung der
Software bereitstellen;

Fehler: Jede Fehlfunktion der Software, die nachweislich die Funktionalitat der Software im
Vergleich zur Dokumentation mehr als nur unerheblich beeintrachtigt;

Datenvolumen: Das maximale Datenvolumen und die maximale Anzahl von Datenbanken, die
Sie in Bezug auf die Software gemaR der Softwarekonfiguration verwenden diirfen.

DSGVO: Die Datenschutz-Grundverordnung ((EU) 2016/679) der Europaischen Union;
Gruppe: alle miteinander im Sinne von § 15ff AktG verbundene Unternehmen;

Jahr: Ein Zeitraum von zwdlf Monaten beginnend mit dem Lizenzbeginn oder einem Jahrestag
des Lizenzbeginns.

Laufzeit: Die Laufzeit der Lizenz nach der jeweils geltenden Softwarekonfiguration;

Lizenzbeginn: Der Zeitpunkt, an dem gemaf der Softwarekonfiguration lhr Recht zur Nutzung
der Materialien beginnt;

Lizenzgebiihr: Die in der Auftragsbestatigung angegebene und lhnen von uns oder einem
Vertriebspartner mitgeteilte und von Ihnen an uns oder einen Vertriebspartner (in
Ubereinstimmung mit der Software-Konfiguration und/oder der Auftragsbestatigung) zu
zahlende Lizenzgebdihr fir die Nutzung der Materialien durch Sie;

Nutzungsgebiihr: Die in der Auftragsbestatigung und/oder Softwarekonfiguration
angegebene und lhnen von uns oder einem Vertriebspartner mitgeteilte und von Ihnen an uns
oder einen Vertriebspartner zu zahlende Nutzungsgebuhr fir die Nutzung der Software durch
Sie;

Lizenzierter Nutzer: Jede natirliche Person, der ein Nutzerkonto zur Nutzung der Materialien
personlich zugewiesen wurde, wobei die maximale Anzahl der Lizenzierten Nutzer in der
jeweils aktuellen Softwarekonfiguration niedergelegt ist;

Materialien: Die Software und die Dokumentation;

Nicht lizenzierter Benutzer: jeder, der:

(a) eine Einladung von einem anderen Nutzer zur Nutzung der Materialien erhalt; und

(a) kein Lizenzierter Nutzer ist; und

(b) aufgrund der Nutzungsbedingungen fir Nicht lizenzierte Nutzer nur bestimmte Teile der
Materialien in Verbindung mit einer lizenzierten Version der Materialien betreiben darf;

Nutzer: Lizenzierte Nutzer und Nicht lizenzierte Nutzer sowie Nutzer von Proof-of-Concept-
Systemen;

Nutzungsbedingungen fiir Lizenzierte Nutzer: Die fir die Nutzung der Materialien durch
einen Lizenzierten Nutzer und dieser Vereinbarung als Anhang 1 beigefligten
Nutzungsbedingungen;

Nutzungsbedingungen fiir Nicht lizenzierte Nutzer: Die fiir die Nutzung der Materialien

durch Nicht lizenzierte Nutzer geltenden und dieser Softwarelizenz als Anlage 2 beigefligten
Nutzungsbedingungen;
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Patch: Eine spezielle Version eines Updates, das erforderlich ist, um ein bestimmtes Problem
mit der Software zu beheben; wir kdnnen ein Patch jederzeit zwischen den Standard-Release-
Intervallen fir Updates ohne zuséatzliche Kosten fir Sie zur Verfigung stellen;

Produktive Arbeit: Jede Nutzung der Materialien fir einen anderen Zweck als flr
Unproduktive Arbeit;

Rechenzentrum: physischer Ort, der fir die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von Daten
und Software genutzt wird;

Rechte am geistigen Eigentum: Alle gewerblichen Schutzrechte nach gleich welcher
Rechtsordnung, unabhangig davon, ob sie schon bestehen oder in erst Zukunft entstehen und
ob sie eingetragen oder eintragungsfahig sind oder nicht, einschlieBlich aller Antrdge und
Rechte zur Beantragung der Eintragung solcher Rechte;

Software: Die in der jeweils aktuellen Softwarekonfiguration benannte Apteco-Software.
Jegliche Verwendung des Begriffs ,Software” in dieser Softwarelizenz schlieit vorbehaltlich
abweichender Vereinbarungen zwischen uns alle anwendbaren Software-Updates ein, die in
Bezug auf diese Software zur Verfligung gestellt werden;

Software as a Service: Sie erhalten Uber eine Web-URL innerhalb der AptecoCloud-Domain
Zugriff auf die Software, wahrend die Software in einem von oder im Namen von Apteco
verwalteten Rechenzentrum gehostet wird;

Software Improvement Program: Ein Programm, mit dem wir Nutzungsdaten in Bezug auf
die Materialien sammeln;

Softwarekonfiguration: Ein oder mehrere Dokument(e) mit der Bezeichnung
.Softwarekonfiguration®, das die an Sie lizenzierte(n) Softwarebundles, die Art der
Bereitstellung (Software as a Service oder Deployed Software), den Lizenzbeginn, die Laufzeit,
die Hoéchstzahl der Lizenzierten Benutzer, das Personen-Datenvolumen sowie weitere
Angaben z.B. zu bestimmten Funktionalitdten der Software enthalt. Die Softwarekonfiguration
ist Teil dieses Softwarelizenzvertrags;

Softwarelizenz: Diese Softwarelizenz.

Software-Lizenzschlissel: Ein computergenerierter, verschlisselter Code, der die Nutzung
der Materialien fur eine bestimmte Dauer ermdglicht;

Software-Update: Jeder Patch und/oder jedes Update fur die Software in Bezug auf bestimmte
Softwareversionen, die in Ubereinstimmung mit Ziffer 4 dieser Softwarelizenz vorgenommen
werden; Unproduktive Arbeit: Nutzung der Software ausschlieRlich zum Testen der
Materialien, zur Datensicherung und zur Wiederherstellung im Notfall;

Update: Eine von uns kostenlos zur Verfligung gestellte Softwareversion, die
Fehlerkorrekturen und/oder Funktionsverbesserungen der Software enthalten kann;

Upgrade: Eine Anderung der Konfiguration der Software, die entweder:

(a) eine andere Anzahl und Art von Benutzern, Datenvolumen oder Funktionen ermdglicht;
oder

(b) eine im Vergleich zu friGheren Versionen der Software wesentlich andere Funktionalitat,
und die in beiden Fallen anderen Bedingungen und Preisen unterliegen;

Vertriebspartner: jeder Dritte, der berechtigt ist, die Materialien an Sie zu vermarkten.
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2.2

23

RECHT ZUR NUTZUNG DER MATERIALIEN

Wir gewahren lhnen Zug-um-Zug gegen Zahlung der Lizenzgebuhr ein nicht ausschlief3liches,
nicht Ubertragbares Recht zur Nutzung der Materialien durch die in der Softwarekonfiguration
definierte Anzahl von Nutzern flr die Dauer der Laufzeit gemaR den in dieser Softwarelizenz
und der Softwarekonfiguration festgelegten Bedingungen. Bei der Nutzung von
Funktionalititen  der  Software zum  Versand von E-Mails oder anderen
Kommunikationsdienstleistungen sind wir ausschliellich verpflichtet, die insoweit
erforderlichen Daten an den jeweiligen Versanddienstleister ordnungsgemafd und fristgerecht
zu Ubermitteln und den Versanddienstleister nach ordnungsgemafen Ermessen auszuwahlen
und zu Uberwachen; wir sind ausdricklich nicht dazu verpflichtet, die E-Mails oder sonstigen
Kommunikationsleistungen selbst an die Empfanger zu Uberbringen.

Wir sind jederzeit berechtigt, die Funktionen innerhalb der Materialien und den Modulaufbau
der Materialien nach eigenem Ermessen zu @ndern. Solche Anderungen werden erst zum und
ab dem nachsten Verlangerungsdatum wirksam, es sei denn, es handelt sich um
Verbesserungen und/oder Fehlerbehebungen bestehender Funktionen oder Modulen; in
diesem Fall werden die Verbesserungen und/oder Fehlerbehebungen mit dem nachsten
verfigbaren Software-Update wirksam.

Bei Bereitstellung von Software as a Service gelten die folgenden Bestimmungen und
Bedingungen:

2.3.1  Sie sind verpflichtet,

(a) auf die Software nur Uber eine APl oder einen Webbrowser mit der
spezifischen Adresse zuzugreifen, die von oder im Namen von Apteco zur
Verfugung gestellt wird;

(b) Daten nur tber die spezifischen, von Apteco bereitgestellten und genehmigten
Links und Mechanismen und auf keine andere Weise in die Software
einzuspeisen;

(c) die Software nur nach den Regelungen dieser Softwarelizenz zu verwenden,
insbesondere, aber nicht ausschlielich

(i) sicherzustellen, dass die Hochstzahl der Lizenzierten Nutzer, denen
Sie Zugriff auf die Materialien und zu deren Nutzung eingerdumt
haben, die in der Softwarekonfiguration angegebene Hochstzahl der
lizenzierten Nutzer nicht Uberschreitet; und

(ii) sicherzustellen, dass Sie bei der Nutzung der Software zu keinem
Zeitpunkt das in der Softwarekonfiguration angegebene Personen-
Datenvolumen Uberschreiten;

(d) in Bezug auf die Lizenzierten Nutzer:

(i) aktiv zu verhindern, dass ein Nutzerkonto von mehr als einer einzigen
natirlichen Person verwendet wird, es sei denn, das Nutzerkonto
wurde vollstandig an eine andere natlrliche Person Ubertragen; in
diesem Fall ist der vorherige Lizenzierte Nutzer nicht berechtigt, auf
die Materialien zuzugreifen oder diese in gleich welcher Form zu
nutzen; und

(ii) sicherzustellen, dass jeder Lizenzierte Nutzer ein sicheres Passwort

fur die Nutzung der Materialien verwendet, dieses Passwort bei Bedarf
andert und sein Passwort vertraulich behandelt;
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(m)

uns samtliche Weisungen zur Verarbeitung personenbezogener Daten im
Rahmen eines Auftragsverarbeitungsvertrags durch einen berechtigten
Vertreter zu Ubermitteln;

uns unverziglich von jedem Verstol3 gegen diese Softwarelizenz durch Sie
oder die Nutzer zu informieren und auf unser Verlangen alle angemessenen
Schritte zu unternehmen, um diesen Versto3 zu beheben;

uns unverzuglich Gber eine bekannte oder vermutete Sicherheitsliicke zu
informieren und auf unser Verlangen alle angemessenen Schritte zu
unternehmen, um uns bei der Behebung einer solchen Licke zu unterstitzen;

Ihre Netzwerkverbindungen, Systeme und Benutzergerate auf eigene Kosten
zu warten und sicherzustellen, dass diese den zwischen uns vereinbarten
Mindestanforderungen entsprechen;

Ihre Netzverbindungen und Telekommunikationsverbindungen von lhren
Systemen zum Internet zu beschaffen, zu warten und zu sichern;

dafiir zu sorgen, dass alle Nutzer diese Softwarelizenz einhalten;

die Software nicht in der Absicht GbermaRig zu belasten, um Apteco oder
anderen Nutzern den Zugang zu verhindern;

keine Form von ausfiihrbarem Code in die Software hochzuladen und keine
Malware, Viren oder sonstige Form selbstreplizierender Anwendungen
einzufiigen, die den Betrieb der Software oder die von der Software
verwendeten Daten moglicherweise beeintrachtigen kdnnten;

die Software nicht zum Speichern oder Versenden von Material zu verwenden,
das nach geltendem Recht rechtswidrig, schadlich, bedrohlich,
verleumderisch, anstoRig, verletzend, belastigend oder rassistisch oder
ethnisch beleidigend ist, illegale Aktivitaten fordert, sexuell eindeutige Bilder
zeigt, unzuldssige Anwendung von Gewalt fordert, diskriminierend ist, in
gedruckter Form oder im Oo&ffentlichen Dialog eingeschrankt ware oder
anderweitig verboten ist oder Personen oder Eigentum Schaden zufugt;

die Software nur zur Durchfihrung gesetzlich zuldssiger MalRnahmen zu
verwenden; dies gilt insbesondere — soweit die Funktionalitat vorhanden - bei
Versand von E-Mail-Kommunikation mittels der Software;

keine Port-Scans, Leistungs-, Sicherheits- oder andere Tests mit der Software
durchzufliihren, es sei denn, Sie haben eine schriftliche Zustimmung von uns.

anzuerkennen, dass die Software Mechanismen der kiinstlichen Intelligenz
(KI) enthalten kann, die ungenaue Inhalte und falsche Ergebnisse liefern
kénnen, und dass Sie dafiur verantwortlich sind, die von Kl-Mechanismen
erzielten Ergebnisse zu Uberprifen, bevor Sie diese verwenden oder sich
darauf verlassen.

Wir sind verpflichtet

(@)

(b)

Ihnen im Rahmen dieser Softwarelizenz Zugang zu den Materialien zu
gewahren;

den Zugang zu den Materialien zur Nutzung Uber einen Webbrowser oder die
API und zur Datenbereitstellung montags bis freitags aufder an Feiertagen in
Deutschland von 07:00 bis 20:00 Uhr (,Servicezeiten®) aufrecht zu erhalten, es
sei denn:
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25

26

233

(i) wir haben begriindeten Anlass zu der Annahme, dass Sie gegen diese
Softwarelizenz verstolen haben; oder

(ii) wir haben begriindeten Anlass zu der Annahme, dass eine Verletzung
des Schutzes personenbezogener Daten stattgefunden hat; oder

(iii) wir haben begrindeten Anlass zu der Annahme, dass eine
Sicherheitsverletzung vorliegen konnte; oder

(iv) wir fihren planmaRige oder aufierplanmaflige Wartungsarbeiten
durch; oder
(v) wir sind aus anderen Griinden berechtigt, die Leistungserbringung zu
verweigern.
(c) Ihre Daten nur in Zusammenhang mit dieser Vereinbarung zu verarbeiten;
(d) zu versuchen, Sie Uber jede geplante Ausfallzeit wahrend der Servicezeiten

frihzeitig zu informieren;

Sie kénnen von uns jederzeit wahrend der Laufzeit verlangen, die Anzahl der
lizenzierten Nutzer und/oder die Volumenkapazitdit Uber die in der
Softwarekonfiguration angegebene Anzahl / Menge hinaus zu erhéhen und/oder die
Bundles zu aktualisieren. Wir sind nur aus wichtigem Grund berechtigt, dieses
Verlangen zurlickzuweisen.

Bei Bereitstellung von Deployed Software sind Sie berechtigt:

241

242

243

die Serverkomponenten der Materialien auf eine beliebige Anzahl von Computern oder
Geraten herunterladen, installieren bzw. herunterladen und/oder installieren zu lassen,
vorausgesetzt, dass bei Nutzung der Materialien zur Durchfihrung von Produktiven
Arbeiten nur die Komponenten installiert werden, die in der jeweilige
Softwarekonfiguration genannt sind und dass diese Komponenten alle in einem
einzigen Rechenzentrum installiert werden.

die zwischen den Parteien vereinbarte Anzahl von Administratorkonten zu betreiben;

Software-Updates zu erhalten, herunterzuladen und zu installieren.

Sowohl bei Software as a Service als auch bei Deployed Software sind Sie berechtigt:

2.51

252

253

254

255

die personengebundenen Nutzerlizenzen jeweils einer anderen Person zuzuweisen,
vorausgesetzt, dass eine solche Anderung mit den in der jeweiligen
Softwarekonfiguration festgelegten Bedingungen Ubereinstimmt;

Datenbanken mit der Software bis zum zulassigen Personen-Datenvolumen zu
erstellen;

Die Dokumentation zur Unterstitzung der gemaR Ziffer 2.1 erlaubten Nutzung zu
verwenden;

die Materialien fur die Verarbeitung von Daten nur zu verwenden, soweit Sie dazu
berechtigt sind;

die Darstellung der Ergebnisse der Software in Ubereinstimmung mit den Regelungen
dieser Softwarelizenz zu verandern.

Sowohl bei Software as a Service als auch bei Deployed Software haben Sie es zu unterlassen:
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2.7

2.8

3.1

2.6.1

2.6.2

vorbehaltlich der EinrAdumung der Berechtigung zur Erbringung von Bureau Services
die Materialien zur Erbringung von Leistungen an einen Dritten zu verwenden;

mit der Software ohne vorherige Zustimmung von Apteco personenbezogene Daten
zu verarbeiten, aus denen die rassische und ethnische Herkunft, politische Meinungen,
religidse oder weltanschauliche Uberzeugungen oder die Gewerkschaftszugehdrigkeit
der Betroffenen hervorgehen. Dies gilt ebenso fiir genetische Daten, biometrische
Daten zur eindeutigen Identifizierung einer nattirlichen Person, Gesundheitsdaten oder
Daten zum Sexualleben oder der sexuellen Orientierung einer naturlichen Person.

Sowohl bei Software as a Service als auch bei Deployed Software sind Sie verpflichtet, die
Materialien ausschlieBlich in Ubereinstimmung mit der Softwarelizenz zu nutzen. Sie werden
insbesondere:

271

2.7.2

2.7.3

274

275

276

27.7

vorbehaltlich abweichender Regelungen in der Softwarelizenz oder Absprachen
zwischen uns die Materialien ohne unsere schriftliche Zustimmung weder ganz noch
teilweise Dritten, die keine Lizenzierten Nutzer oder Nicht lizenzierte Nutzer sind oder
Uber ein Administratorkonto Zugriff auf die Materialien haben, bereitstellen, kopieren,
Ubertragen, modifizieren, anpassen, mit anderen Elementen zusammenfiihren oder
Ubersetzen;

keine Anderungen oder Modifikationen an den Materialien vornehmen und nicht
zulassen, dass die Software oder Teile davon mit anderen Programmen verbunden
oder in andere Programme integriert werden, es sei denn, dies ist Ihnen in lhrer
Softwarekonfiguration ausdriicklich gestattet oder fallt unter § 69d Abs. 2
Urheberrechtsgesetz (UrhG);

die Software weder ganz noch teilweise disassemblieren, dekompilieren,
zurlckentwickeln oder davon abgeleitete Werke erstellen, es sei denn, dies ist geman
§ 69d Abs. 3 UrhG gestattet;

die in den Materialien enthaltenen Copyright- und ,powered by“-Hinweise nicht
entfernen oder verbergen;

die Materialien sicher aufbewahren und genaue und aktuelle Aufzeichnungen Uber die
Anzahl und den Standort aller durch Sie erstellten Kopien der Materialien flihren;

die Nutzung der Materialien Uberwachen und kontrollieren sowie sicherstellen, dass
die Materialien nur von folgenden Personen genutzt werden:

(a) Lizenzierte Nutzer in Ubereinstimmung mit den Nutzungsbedingungen fiir
Lizenzierte Nutzer, der Softwarekonfiguration und dieser Softwarelizenz; und

(b) Nicht lizenzierte Nutzer in Ubereinstimmung mit den Nutzungsbedingungen fiir
Nicht lizenzierte  Nutzer und in  Ubereinstimmung mit der
Softwarekonfiguration, dieser Softwarelizenz; und/oder

(c) Personen, die berechtigt sind, die Materialien tber ein Administrator-Konto zu
vereinbarten Zwecken nutzen;

nicht unter Verwendung der Materialien eine Ware oder eine Dienstleistung entwickeln,
die mit den Materialien konkurriert.

Wir sind berechtigt, die Nutzung der Materialien zu Uberwachen, indem wir Lizenz- und/oder
Nutzungsdaten der Software einholen, sammeln und/oder empfangen.

LIZENZVALIDIERUNG

Die Deployed Software muss von lhrer Serverinstanz aus eine Verbindung zu unseren
Lizenzvalidierungsservern herstellen. Sollten Sie eine solche Verbindung unterdriicken,
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3.2

4.1

4.2

4.3

5.1

5.2

5.3

6.1

mussen Sie Software-Nutzungsinformationen manuell Ubermitteln, die von der Software zur
Validierung der lizenzierten Nutzung erstellt wurden. Wird weder eine Verbindung von l|hrer
Serverinstanz zu unseren Lizenzvalidierungsservern hergestellt noch die Software-
Nutzungsinformationen manuell Gbermittelt, wird die Software nach einer gewissen Zeit nicht
mehr funktionieren.

Vorbehaltlich abweichender Vereinbarungen zwischen den Parteien bietet die Software den
Nutzern die Mdglichkeit, am Software Improvement Program teilzunehmen, in dessen Rahmen
aggregierte Daten erhoben werden, um kiinftige Verbesserungen der Materialien zu
ermdglichen. Bei diesen Daten handelt es sich um die Haufigkeit der Nutzung von
Softwarefunktionen und das Volumen der in die Software eingegebenen Daten. Die Teilnahme
am Software Improvement Programm ist freiwillig. Im Rahmen des Software Improvement
Programs werden keine personenbezogenen Daten erhoben oder Gbermittelt, es sei denn, der
Nutzer ist die einzige Person in lnrem Unternehmen, die die Software nutzen kann. Ist dies der
Fall, wird eine begrenzte Menge an personenbezogenen Daten, die aus den gesammelten
Informationen abgeleitet werden kénnen, in Ubereinstimmung mit den Datenschutzrichtlinien
von Apteco Ltd. verarbeitet, die unter www.apteco.com/privacy-policy verfiigbar sind.

SOFTWARE-UPDATES UND -UPGRADES

Vorbehaltlich der fristgerechten Zahlung aller von Ihnen geschuldeten Betrage werden wir
wahrend der Laufzeit von Zeit zu Zeit Software-Updates und Upgrades fir die Materialien zur
Verfligung stellen.

Wenn wir lhnen die Software als Deployed Software zur Verfiigung stellen, miissen Sie jedes
von uns zur Verfigung gestellte Software-Update innerhalb von 12 Monaten ab dem Datum
der Freigabe herunterladen und installieren.

Wenn wir Ihnen die Software als Software as a Service zur Verfigung stellen, werden wir
Software-Updates innerhalb eines Monats nach Freigabe und Upgrades innerhalb einer Woche
nach Vereinbarung der geanderten Softwarekonfiguration durchfiihren.

VERGUTUNG

Die Lizenz- und Nutzungsgeblihren sind in der Auftragsbestatigung und/oder der
Softwarekonfiguration niedergelegt. Samtliche Betrdge sind vorbehaltlich anders lautender
Angaben rein netto. Die gesetzliche Mehrwertsteuer ist zusatzlich zu zahlen.

Vorbehaltlich abweichender Regelungen in der Auftragsbestatigung und/oder der
Softwarekonfiguration sind a) die Lizenzgebiihren im Voraus flir den gesamten Lizenzzeitraum
und b) die Nutzungsgebihren im Voraus fallig. Soweit Lizenz- oder Nutzungsgeblihren
nachtraglich in Rechnung gestellt werden, erfolgt dies monatlich nachtraglich; etwaige
Nachzahlungen sind innerhalb von 30 Tagen nach Erhalt der Rechnung rein netto zur Zahlung
fallig.

Fur Software-Updates fallen keine Kosten an, Upgrades sind entgeltpflichtig. Wir oder der
Vertriebspartner (falls vorhanden) werden Sie Uber das fur das jeweilige Upgrade zu zahlende
Entgelt informieren. Das Entgelt wird nur fallig, wenn Sie diesem zustimmen.

VERTRAGSLAUFZEIT, AUTOMATISCHE VERLANGERUNG, KUNDIGUNG

Die Softwarelizenz wird Ihnen ausschlieBlich befristet Uberlassen. Sofern mit dem
Vertriebspartner nichts Abweichendes vereinbart wird, gilt bezlglich der Laufzeit folgende
Regelung: Die Laufzeit der Softwarelizenz ist in der Softwarekonfiguration festgelegt und
verlangert sich automatisch um jeweils den gleichen Zeitraum, es sei denn eine der Parteien
hat diese mit einer Frist von 2 Monaten zum Ablaufdatum gekiindigt oder wir haben Ihnen bis
spatestens 2 Monate vor Vertragende eine Softwarekonfiguration mit gednderten Leistungen
oder sonstigen Konditionen zugesendet. In beiden Fallen erfolgt keine automatische
Verlangerung und die Softwarelizenz endet zu ihrem urspriinglichen Enddatum. Stimmen Sie
der neuen Softwarekonfiguration jedoch bis spatestens 1 Monat vor Ablauf der laufenden
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6.2

6.3

7.1

7.2

7.3

Softwarelizenz zu, verlangert sich die Softwarelizenz mit den gednderten Konditionen jeweils
um den gleichen Zeitraum.

Das Recht der Parteien zur auerordentlichen Kiindigung bleibt unberihrt. Wir kbnnen diese
Softwarelizenz insbesondere mit sofortiger Wirkung durch schriftiche Mitteilung
aufierordentlich kiindigen:

6.2.1 wenn Sie erheblich oder dauerhaft gegen diese Softwarelizenz verstol’en und den
Verstol3 nicht innerhalb von 30 Tagen nach unserer schriftlichen Aufforderung beheben
(falls behebbar);

6.2.2 wenn Sie wiederholt gegen eine der Bedingungen dieser Softwarelizenz verstolRen und
dieses Verhalten nicht mit den Bedingungen dieser Softwarelizenz zu vereinbaren ist;
oder

6.2.3 wenn Sie lhre Geschéaftstatigkeit oder den Teil lhrer Geschéaftstatigkeit, der die
Software verwendet, aussetzen oder einstellen (oder damit drohen).

Eine Rickerstattung der gezahlten Lizenzgebihr (oder Stornierung einer falligen
Lizenzgebiihr), im Falle der Beendigung dieser Softwarelizenz oder der aufierordentlichen
Kindigung gemaR Ziff. 6.2 ist ausgeschlossen.

GEWAHRLEISTUNG

Wir gewahrleisten, dass:

7.1.1  wir berechtigt sind, die in dieser Softwarelizenz genannten Rechte zu gewahren;

7.1.2 die Uberlassene Software im Wesentlichen der Dokumentation entspricht;

7.1.3  wir bei Deployed Software angemessene und aktuelle Antivirensoftware einsetzen, um
die Software vor der Auslieferung auf Viren oder andere Verunreinigungen
(insbesondere Wirmer, logische Bomben, Trojaner oder sich selbst verbreitende
Programme) zu testen;

714 wir bei Software als Software as a Service angemessene und aktuelle
Antivirensoftware einsetzen, um die Software standig auf Viren oder andere
Verunreinigungen (insbesondere Wirmer, logische Bomben, Trojaner oder sich selbst
verbreitende Programme) zu testen; und

7.1.5 wir unsere Supportleistungen nach dem Stand der Technik erbringen.

Bei Mangeln der Software werden wir vorbehaltlich abweichender Regelungen in dieser
Softwarelizenz nach ordnungsgemafiem Ermessen

7.2.1 den Mangel beheben oder die Software ersetzen: Sie sind verpflichtet, uns alle
Informationen zur Verfiigung zu stellen, die erforderlich sind, um uns bei der Behebung
des Mangels zu unterstltzen, einschliel3lich ausreichender Informationen, die es uns
ermoglichen, den Mangel zu reproduzieren; oder

7.2.2 vom Softwarevertrag zurlicktreten oder diesen kiindigen und Ihnen das zu viel gezahite
Entgelt rlickerstatten.

Vorstehende Regelungen gelten nicht wenn:

7.3.1 Sie die Software ohne unsere vorherige schriftiche Zustimmung verandert oder
modifiziert haben oder haben lassen;

ASL Version—10122025



8.1

8.2

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

7.3.2 Sie eine Instanz der Software unter Versto3 gegen die Bedingungen dieser
Softwarelizenz verwendet haben; oder

7.3.3 Sie im Falle der Deployed Software Ihre Serverinstanz der Software nicht innerhalb
von 12 Monaten nach der Veroffentlichung des jeweiligen Software-Updates nicht
gemal unseren Vorgaben auf das neueste verfliigbare Software-Update aktualisiert
haben; und

7.3.4 soweit die Abweichungen von der Dokumentation oder die jeweilige
Nutzungsbeeintrachtigung mehr als nur unerheblich ist.

HAFTUNG DES LIZENZNEHMERS

Sie haften fir jeden Verstol? gegen diese Softwarelizenz durch Sie und/oder die durch Sie
veranlassten Nutzer.

Sie haften uns gegeniber fir alle Anspriiche Dritter, Schaden und Aufwendungen gleich
welcher Art, die uns aufgrund oder in Zusammenhang mit Ihrer Nutzung der Materialien
entstehen. Diese Haftungsregelung greift nicht, soweit Sie die Anspriiche Dritter, Schaden und
Aufwendungen nicht zu vertreten haben.

RECHTE AM GEISTIGEN EIGENTUM

Wir behalten das ausschlieBliche Eigentum und die Kontrolle Uber sdmtliche gewerbliche
Schutzrechte an den Materialien. Ihre Nutzungsrechte an den Materialien werden lhnen
lediglich auf die Laufzeit befristet, nicht ausschlieRlich und inhaltlich beschrankt eingerdumt.

Sie haben keinen Anspruch auf Zugang zu den Materialien in Quellcodeform, es sei denn, wir
stellen den Quellcode 6ffentlich zur Verfigung.

Alle gewerblichen Schutzrechte, die in Verbindung mit den Materialien geschaffen oder
entwickelt wurden oder entstanden sind, gehen mit ihrer Entstehung auf uns Uber. Sie werden
auf unsere Kosten und auf unser Verlangen alle erforderlichen Erklarungen abgeben und
Realakte vornehmen, die zur Umsetzung dieser Regelung erforderlich sind.

Sie sind verpflichtet, uns unverziglich ab Kenntnis Uber jede Verletzung oder vermutete
Verletzung unserer gewerblichen Schutzrechte an den Materialien zu informieren und uns und
unseren Vertriebspartner, soweit vorhanden, auf unser Verlangen dabei zu unterstitzen, auf
unsere Kosten Schritte zur Verteidigung unserer gewerblichen Schutzrechte zu unternehmen.
Wir entscheiden nach ordnungsgemaliem Ermessen Uber die Schritte, die zur Verhinderung
oder Beendigung eines solchen VerstolRes zu ergreifen sind, einschliellich der Einleitung
rechtlicher Schritte.

Wir haben die alleinige Kontrolle uber die Schritte oder MaRnahmen gemaf den vorstehenden
Klauseln. Sie sind verpflichtet, uns in angemessener Weise zu unterstitzen, einschliellich der
Bereitstellung von Dokumenten und Informationen.

Sie sind nicht berechtigt, unsere Marken zu verwenden, es sei denn, eine solche Verwendung
ist mit der Nutzung der Software verbunden. Jede andere Verwendung der Marken ist
ausdrtcklich untersagt.

Es ist lhnen nicht gestattet, unsere Marken oder die an den Materialien angebrachten oder
darin enthaltenen Kennzeichnungen oder Hinweise zu verandern, zu verdecken, zu entfernen,
zu stéren oder zu erganzen.

Insbesondere im Rahmen der Nutzung von Funktionalitaten zum Versand von Kommunikation
an Dritte kann nicht ausgeschlossen werden, dass Open Source Software genutzt wird.
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10.

10.1

10.2

10.3

10.4

GEWERBLICHE SCHUTZRECHTE DRITTER

Wir stellen Sie von jeglichen Anspruchen Dritter, einschlieBlich angemessener Anwaltskosten,
frei, die diese aufgrund der Verletzung gewerblicher Schutzrechte an den Materialien gegen
Sie geltend machen, es sei denn, die Anspriche:

10.1.1 beruhen auf einer Verletzung oder angeblichen Verletzung von gewerblichen
Schutzrechten, die ganz oder teilweise durch die Kombination der Materialien mit
anderen Produkten oder Software verursacht wurde, die nicht von uns bereitgestellt
oder schriftlich genehmigt wurde;

10.1.2 stehen in Zusammenhang mit einer Anderung der Materialien durch einen Dritten oder
ohne unsere schriftliche Genehmigung;

10.1.3 waren vermieden worden, wenn ein von uns freigegebenes Software-Update im
Rahmen der Deployed Software gemal unseren Anweisungen angewendet worden
ware, wobei eine solche Anweisung auch enthalten kann, das Software-Update
vorrangig zu installieren; oder

10.1.4 stehen in Zusammenhang mit einer Nutzung der Materialien, die nicht in
Ubereinstimmung mit dieser Softwarelizenz erfolgt.

Vorstehende Freistellungsverpflichtung gilt nur, wenn und soweit

10.2.1 Sie uns Uber solche Anspriiche oder Verfahren unverziglich nach Bekanntwerden
eines solchen Anspruchs oder drohenden Anspruchs schriftlich in Kenntnis gesetzt
haben;

10.2.2 Sie nur mit unserer Zustimmung ein Anerkenntnis abgeben oder Verhandlungen tber
den Anspruch begonnen oder gefiihrt haben und uns die alleinige Befugnis erteilen,
einen solchen Anspruch auf unsere Kosten abzuwehren oder beizulegen;

10.2.3 Sie uns gegen Erstattung der Kosten jede angemessene Unterstitzung gewahren, die
wir im Zusammenhang mit einem solchen Anspruch bendtigen.

Bei Vorliegen einer Freistellungsverpflichtung sind wir berechtigt, auf eigene Kosten und nach
unserer Wahl:

10.3.1 lhnen das Recht zu verschaffen, die Materialien oder den rechtsverletzenden Teil
davon weiter zu nutzen;

10.3.2 die Materialien oder den rechtsverletzenden Teil so zu andern, dass keine Rechte mehr
verletzt werden;

10.3.3 die Materialien oder den rechtsverletzenden Teil durch Materialien zu ersetzen, die
keine Rechte verletzen (wobei die Bestimmungen dieser Klausel auch flr solche
Ersatzmaterialien gelten); oder

10.3.4 fir den Fall, dass die MaRnahmen nach den vorstehenden Klauseln nicht wirtschaftlich
umsetzbar sind, im Falle der Deployed Software die Materialien zuriickzunehmen und
im Falle von Software as a Service den Zugriff auf die Materialien einzustellen und das
Recht zur Nutzung der Materialien zu kindigen und Ihnen eine anteilige
Ruckerstattung in Bezug auf die Lizenzgeblhr ab dem effektiven Datum der
Beendigung bis zum Ende der Laufzeit zu gewahren.

Wir sind berechtigt, alle oder einen Teil der Materialien zu andern oder zu ersetzen,
vorausgesetzt, dass eine solche Anderung oder ein solcher Ersatz nicht zu einer mehr als
unerheblichen Verringerung der Leistung, Kapazitat, Belastbarkeit oder Funktionalitat der
Materialien fuhrt.
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10.5

11.

12.

12.1

13.

13.1

13.2

13.3

Diese Klausel regelt unsere Haftung Ihnen gegeniber in Bezug auf die Verletzung von Rechten
an geistigem Eigentum Dritter abschlielend.

VERTRAULICHE INFORMATIONEN

Die Parteien haben vertrauliche Informationen der Gegenseite geheim zu halten und diesen
keinen unbefugten Dritten zur Verfligung zu stellen oder unbefugten Dritten Zugang hierzu zu
gewahren. Vertrauliche Informationen sind alle Informationen, die von der bezogenen Partei
als vertraulich gekennzeichnet wurden oder deren Vertraulichkeit sich aus den Umstanden
ergibt, insbesondere alle Informationen Uber Produkte, Kunden, Geschafte, Konten, Finanz-
oder Vertragsvereinbarungen oder andere Geschafte, Transaktionen oder Angelegenheiten
der anderen Partei.

Vorstehende Vertraulichkeitsverpflichtung gilt nicht, soweit:

11.2.1  Wir die vertraulichen Informationen an in die Leistungsausflihrung einbezogene eigene
Beschaftigte oder sonstige Dritte offenlegen, soweit dies zur Erbringung von
Leistungen nach dieser Vereinbarung erforderlich ist und die Empfanger einer
vergleichbaren Vertraulichkeitsverpflichtung unterliegen;

11.2.2 die Offenlegung der vertraulichen Informationen zur Geltendmachung oder Abwehr
von Anspriichen erforderlich ist

11.2.3 die vertraulichen Informationen aufgrund Gesetzes oder vollziehbarer Anordnung einer
offentlichen Stelle offenzulegen sind;

11.2.4 die vertraulichen Informationen ohne Versto der verpflichteten Partei offentlich
bekannt wurden oder werden;

11.2.5 die verpflichtete Partei die vertraulichen Informationen unabhangig von dieser
Vereinbarung entwickelt hat.

SUPPORTLEISTUNGEN

Sofern mit dem Vertriebspartner nichts Abweichendes vereinbart wird, wird der Support von
uns erbracht. Wir sind berechtigt, Subunternehmer einzusetzen. Dies gilt insbesondere
hinsichtlich etwaiger, mit uns verbundener Unternehmen.

HAFTUNGSBEGRENZUNG FUR SCHADENSERSATZ

Wir haften uneingeschrankt fur Schadensersatz

13.1.1 bei Verletzung vertragswesentlicher Pflichten, als Pflichten, mit deren Einhaltung diese
Vereinbarung stehen und fallen soll (Kardinalpflichten)

13.1.2 bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit;

12.2.2 bei schuldhafter Verletzung von Leben, Korper oder Gesundheit;

12.2.3 nach den Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes (ProdHaftG); und

12.2.4 im Umfang einer iGbernommenen Garantie.

Fir sodann verbleibende Schaden, die auf einer von uns zu vertretenden, leicht fahrlassigen
Verletzung von Pflichten beruhen, haften wir nur bis zur Hohe des vorhersehbaren typischen

Schadens.

Bei leicht fahrlassig verursachtem Datenverlust haften wir nur fir den Schaden, der auch bei
ordnungsgemafer und regelmaliger sowie der Bedeutung der Daten angemessener
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13.4

14.

14.1

15.

15.1

15.2

15.3

15.4

Datensicherung durch Sie eingetreten ware; diese Beschrankung gilt nicht, wenn die
Datensicherung aus von uns zu vertretenden Grinden erschwert wurde oder unmdglich war.

Die vorstehenden Haftungsbeschriankungen gelten auch fiir die Haftung unserer Mitarbeiter,
Vertreter und Organe.

LEISTUNGSVERWEIGERUNGS-/ZURUCKBEHALTUNGSRECHT

Sofern die Softwarelizenz nicht Uber einen Vertriebspartner bezogen wird, gilt folgende
Regelung: Unbeschadet anderer Rechte oder Rechtsmittel kdnnen wir lhren Zugang zu den
Materialien mit sofortiger Wirkung und ohne vorherige Ankiindigung sperren, wenn Sie sich mit
einem unbestrittenen Betrag 30 Tage in Verzug befinden.

Vorbehaltlich des vollstandigen Zahlungseingangs der Uberfalligen Betrage auf dem Konto des
Vertriebspartners oder auf unserem Konto und der entsprechenden Mitteilung des
Vertriebspartners an uns werden wir lhren Zugang zu den Materialien innerhalb von 7 Tagen
wieder freischalten.

FOLGEN DER KUNDIGUNG ODER ABLAUF

Bei Kindigung oder Ablauf dieser Softwarelizenz gleich aus welchem Grund sind Sie
verpflichtet:

15.1.1 die Nutzung der Materialien unverztglich einzustellen und alle anderen, wahrend der
Laufzeit nach dieser Softwarelizenz zulassigen Aktivitaten zu unterlassen;

15.1.2 daflr zu sorgen, dass alle Benutzer die nach dieser Softwarelizenz zuldssigen
Aktivitdten einstellen;

15.1.3 im Falle der Bereitstellung der Software als Deployed Software alle Materialien von
allen Computern und Geraten, die sich in lhrem Besitz und/oder unter lhrer Kontrolle
befinden, unverziglich und dauerhaft zu I6schen oder zu entfernen und uns dies durch
einen bevollmachtigten Vertreter zu bescheinigen;

Im Falle der Bereitstellung der Software als Software as a Service teilen wir lhnen innerhalb
von vierzehn (14) Tagen ab Ablauf der Softwarelizenz mit, wo Sie die von Ihnen in der Software
erstellten Ressourcen herunterladen kdnnen. Wir werden diese Ressourcen einen Monat nach
der Benachrichtigung dauerhaft von den Servern von Apteco lI6schen.

Wir werden vorbehaltlich entgegenstehender Regelungen im Auftragsverarbeitungsvertrag
Ihre personenbezogenen Daten oder andere Daten, die sich in unserem Besitz befinden,
vernichten oder anderweitig entsorgen, sofern wir nicht spatestens zehn (10) Tage nach dem
Datum des Ablaufs oder der Beendigung dieser Softwarelizenz eine schriftliche Aufforderung
zur Aushandigung der jeweils letzten Sicherungskopie dieser Daten erhalten. Wir werden uns
in angemessener Weise bemuhen, lhnen die Sicherungskopie innerhalb von dreiflig (30)
Tagen nach Erhalt einer solchen schriftlichen Aufforderung zu liefern, vorausgesetzt, Sie haben
zu diesem Zeitpunkt alle bis zum Zeitpunkt des Ablaufs entstandenen Forderungen
(unabhangig davon, ob diese zum Zeitpunkt des Ablaufs fallig waren oder nicht) erfullt. Sie
tragen alle angemessenen Kosten, die uns bei der Riickgabe oder Entsorgung dieser Daten
entstehen.

Die Parteien sind aufgrund dieser Softwarelizenz nicht verpflichtet, Informationen auf
Sicherungs- oder Archivierungsmedien zu zerstdéren oder zu |8schen, vorausgesetzt, der
Empfanger der Informationen verwendet die Sicherungs- oder Archivierungsmedien nur im
Rahmen der normalen Geschaftstatigkeit, um sichere Kopien anderer Informationen
aufzubewahren, wobei die geltenden Datenaufbewahrungsfristen zu berlicksichtigen sind; und
der Empfanger nicht auf die vertraulichen Informationen in einer Weise zugreift, die nicht mit
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16.

16.1

17.

17.1

18.

18.1

18.2

19.

19.1

19.2

20.

20.1

20.2

20.3

der Softwarelizenz und den sich daraus ergebenden Rechten und Pflichten in Zusammenhang
steht, und er die Vorschriften in Bezug auf vertrauliche Informationen beachtet.

ANDERUNGEN AN DIESER SOFTWARELIZENZ

Wir sind berechtigt, die Bedingungen dieser Softwarelizenz jederzeit zu aktualisieren,
vorausgesetzt, dass eine aktualisierte Version dieser Softwarelizenz erst ab dem Datum in Kraft
tritt, an dem eine Vertragsverlangerung geman Ziffer 6.1 vereinbart wurde.

MITTTEILUNGEN

Schriftliche Erklarungen kénnen per E-Mail, DocuSign oder in einem anderen vergleichbaren
Format erfolgen.

FORCE MAJEURE

Wir haften nicht fur die nicht-ordnungsgemafie oder nicht rechtzeitige Erflllung unserer
Verpflichtungen im Rahmen dieser Softwarelizenz, die durch eine Handlung oder ein Ereignis
aulierhalb unserer Kontrolle verursacht wird. Dies gilt insbesondere fir den Ausfall 6ffentlicher
oder privater Telekommunikationsnetze (,Force Majeure Event®).

Soweit ein Force Majeure Event die Erfillung unserer Verpflichtungen aus dieser
Softwarelizenz beeintrachtigt:

18.2.1 wird die Falligkeit unserer Verpflichtungen im Rahmen dieser Softwarelizenz
ausgesetzt und etwaige Fristen um die Dauer des Force Majeure Ereignisses
verlangert; und

18.2.2 werden wir uns nach eigenem Ermessen bemihen, eine Lésung zu finden, mit der
unsere Verpflichtungen aus dieser Softwarelizenz trotz des Force Majeure Events
erfillt werden kdénnen.

PERSONENBEZOGENE DATEN

Wir werden als Auftragsverarbeiter fir Sie tatig, wenn wir personenbezogene Daten, firr die Sie
der Verantwortliche sind oder die Sie als Auftragsverarbeiter fur einen anderen
Verantwortlichen verarbeiten, in Verbindung mit der Erflllung unserer Verpflichtungen und/oder
der Durchsetzung unserer Rechte im Rahmen dieser Softwarelizenz verarbeiten, insbesondere
bei der Bereitstellung von Software-Supportdiensten. Die Verarbeitung im Auftrag darf nur in
Ubereinstimmung mit einem Auftragsverarbeitungsvertrag erfolgen.

Die Parteien schlielen einen entsprechenden Auftragsverarbeitungsvertrag ab.
ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

Wir sind berechtigt unsere Rechte und Pflichten aus dieser Softwarelizenz an ein anderes
Unternehmen abzutreten, zu Ubertragen, zu verpfanden, zu belasten, zu delegieren,
treuhanderisch zu verwalten oder in sonstiger Weise mit ihnen umzugehen, ohne dass dies

Ihre Rechte oder unsere Pflichten aus dieser Softwarelizenz beeintrachtigt.

Wir sind berechtigt, im Rahmen der Leistungsausflihrung Dritte als Nachunternehmer
einzusetzen. Dies gilt insbesondere flir verbundene Unternehmen.

Wir sind berechtigt, den Wiederverkdufer flr die Zwecke dieser Softwarelizenz zu unserem

Vertreter zu ernennen, dementsprechend sind wir oder der Wiederverkaufer berechtigt, Ihnen
Mitteilungen zu machen.
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21.

21.1

21.2

213

GESAMTE VEREINBARUNG

Diese Softwarelizenz stellt zusammen mit den in der Softwarekonfiguration dargelegten
Bedingungen und allen anderen Dokumenten, auf die in der Softwarelizenz oder der
Softwarekonfiguration ausdriicklich Bezug genommen wird, die gesamte Vereinbarung
zwischen uns in Bezug auf die Lizenzierung der Materialien dar und ersetzt alle friiheren
mindlichen oder schriftlichen Vereinbarungen, Absprachen oder Abmachungen zwischen uns.

Es bestehen keine Nebenabreden.

Diese Softwarelizenz unterliegt deutschem Recht. Die Parteien vereinbaren hiermit die
ausschlieBliche Zustandigkeit der Gerichte in Frankfurt am Main, Deutschland.
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ANHANG 1 Nutzungsbedingungen - Lizenzierte Nutzer und nicht lizenzierte Nutzer

Teil 1 Nutzungsbedingungen fiir lizenzierte Benutzer

Vielen Dank, dass Sie die Software von Apteco verwenden.

Wenn Sie diesen Nutzungsbedingungen zustimmen, indem Sie unten auf die Schaltflache ,Ich stimme
zu® klicken, wird Ihnen eine Lizenz zur Nutzung dieser Software gemaf der folgenden Bedingungen
gewahrt:

Apteco ist Inhaber aller gewerblichen Schutzrechte an der Apteco-Software und behalt sich
diese vor.

Ihr Unternehmen hat eine Softwarelizenz abgeschlossen, die die Bedingungen fiir die Nutzung
dieser Apteco-Software enthalt. Bitte kontaktieren Sie Ihr Unternehmen fir Details.

Sie verpflichten sich, die Software im Rahmen der von Ihrem Unternehmen vereinbarten
Bedingungen zu nutzen und nichts zu tun oder zuzulassen, was |hr Unternehmen gegen diese
Bedingungen verstolRen lieRe.

Sie durfen die Apteco-Software nur zum Vorteil lhres Unternehmens verwenden.

Sie werden Ihr Benutzerkonto gegen unbefugten Zugriff sichern und lhre Kontodaten nicht an
andere Personen weiterzugeben.

Sie Ubernehmen die alleinige Verantwortung fir die Ergebnisse, die durch die Verwendung der
Software erzielt werden, und fir alle Schlussfolgerungen, die Sie aus dieser Verwendung
ziehen.

Sie erkennen an, dass diese Software Mechanismen der kiinstlichen Intelligenz (KI) namens
,orin” enthalten kann, die ungenaue Inhalte erzeugen kdénnen. Sie uUbernehmen die
Verantwortung fiir die Uberpriifung der Richtigkeit der von Orin generierten Inhalte und
verlassen sich nur auf diejenigen Ergebnisse, die Sie Uberprift und fir korrekt befunden haben.
Wenn Sie die Software verwenden, um Ergebnisse weiterzugeben, kénnen die Empfanger,
denen Sie diese Ergebnisse weitergeben, ein begrenztes Recht erhalten, die Software als
,Nicht lizenzierter Nutzer® dieser Ergebnisse und ihrer Aktualisierungen zu verwenden. Jedoch
bleiben Sie fur alle von Ihnen weitergegebenen Daten verantwortlich.

Sie kdnnen an unserem Software Improvement Programm teilnehmen. Die im Rahmen dieses
Programms und lhrer Nutzung der Materialien gesammelten Informationen enthalten keine
personenbezogenen Daten von lhnen, es sei denn, Sie sind die einzige Person in lhrem
Unternehmen, die berechtigt ist, die Software zu nutzen. Wenn dies der Fall ist, wird die
begrenzte Menge an personenbezogenen Daten, die aus den gesammelten Informationen
abgeleitet werden koénnen, wie unter folgendem Link beschrieben verarbeitet:
www.apteco.com/privacy-policy.

10) Wenn Sie Unterstltzung in Bezug auf die Software anfordern, ist es moglich, dass bestimmte

personenbezogene Daten in Ubereinstimmung mit diesem Verlangen von lhrer lokalen Apteco-
Gesellschaft und von Apteco Limited in Grof3britannien sowie weiteren Apteco-
Gruppengesellschaften verarbeitet werden. Die spatere Verarbeitung erfolgt in
Ubereinstimmung mit der Datenschutzrichtlinie von Apteco UK, die unter
www.apteco.com/privacy-policy abrufbar ist.

Durch Anklicken des Kastchens und Driicken von ,OK* oder durch die weitere Nutzung der Software
oder der damit verbundenen Dienste erklaren Sie sich mit diesen Bedingungen einverstanden.
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Teil 2 Nutzungsbedingungen fiir nicht lizenzierte Nutzer
Sie haben eine Einladung erhalten, auf Verarbeitungsergebnisse der Apteco-Software zuzugreifen.
Sie sind berechtigt, die Verarbeitungsergebnisse gemaf den folgenden Bedingungen zu nutzen:

1) Apteco ist Inhaber aller gewerblichen Schutzrechte an der Apteco-Software.

2) Die Software darf ausschlieRlich in Ubereinstimmung mit den Lizenzbedingungen genutzt
werden. Bitte wenden Sie sich an den Systemadministrator des Lizenzinhabers, um
Einzelheiten zu erfahren.

3) Sie werden die Software ausschlieBlich ihn Ubereinstimmung mit den anwendbaren
Lizenzbedingungen nutzen und nichts tun oder zulassen, dass den Lizenznehmer dazu
veranlassen wirde, die Vereinbarungen mit Apteco zu verletzen.

4) Sie durfen die Apteco-Software ausschlief3lich zugunsten des Lizenznehmers nutzen.

5) Wir haften Ihnen gegeniber nicht fir Schaden gleich welcher Art, es sei denn, a) wir haben die
Schaden grob fahrldssig oder vorsatzlich verursacht, b) die Schaden beruhen auf der
Verletzung vertraglicher Pflichten, mit deren Einhaltung diese Lizenzvereinbarung stehen und
fallen soll (Kardinalpflichten), c) die Schaden beruhen auf dem Produkthaftungsgesetz oder d)
die Schaden sind von einer von uns ibernommenen Garantie umfasst.

6) Sie verpflichten sich, Ihr Benutzerkonto zu sichern und lhre Kontodaten nicht an andere
Personen weiterzugeben.

7) Sie erkennen an, dass diese Software Mechanismen der kinstlichen Intelligenz (KI) namens
,orin” enthalten kann, die ungenaue Inhalte erzeugen kdénnen. Sie uUbernehmen die
Verantwortung fiir die Uberpriifung der Richtigkeit der von Orin generierten Inhalte und
verlassen sich nur auf diejenigen Ergebnisse, die Sie Uberprift und fir korrekt befunden haben.

8) Wenn Sie die Software verwenden, um Ergebnisse weiterzugeben, kénnen die Empfanger, an
die Sie diese Ergebnisse weitergeben, eine eingeschrankte Lizenz zur Verwendung der
Software als nicht lizenzierter Benutzer erhalten, um diese Ergebnisse und Updates zu sehen.

9) Sie konnen Apteco im Rahmen unseres Software Improvement Programms anonyme
Informationen zur Softwarenutzung zur Verfugung stellen. Die gesammelten Software-
Nutzungsinformationen enthalten keine personenbezogenen Daten von lhnen.

10) Wenn Sie Support in Bezug auf die Software anfordern, ist es mdglich, dass bestimmte
personenbezogene Daten in Ubereinstimmung mit diesem Verlangen von lhrer lokalen Apteco-
Gesellschaft und von Apteco Limited in GroRbritannien verarbeitet werden. Die spatere
Verarbeitung erfolgt in Ubereinstimmung mit der Datenschutzrichtlinie von Apteco UK, die unter
www.apteco.com/privacy-policy abrufbar ist.

Durch Anklicken des Kastchens und Driicken von ,OK* oder durch die weitere Nutzung der Software
oder der damit verbundenen Dienste erklaren Sie sich mit diesen Bedingungen einverstanden.
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